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技術部門            部門 

専門とする事項   

○受験番号，問題番号，技術部門，選択科目及び専門とする事項の欄は必ず記入すること。 

○解答欄の記入は，1マスにつき 1文字とすること。（英数字及び図表を除く。） 

受験番号 

問題番号 Ⅱ－１－   

●裏面は使用しないで下さい。            ●裏面に記載された解答は無効とします。           24 字×25 字 

※ 

（ １ ） ビ ッ グ バ ン 的 ア プ ロ ー チ の メ リ ッ ト  

 段 階 的 導 入 と 比 較 し て 、 ビ ッ グ バ ン 的 ア プ ロ ー チ で

導 入 し た 際 の メ リ ッ ト を 以 下 に 述 べ る 。  

① 周 辺 シ ス テ ム と の イ ン タ ー フ ェ ー ス が 不 要  

 段 階 的 導 入 を 採 用 し た 場 合 、 既 存 シ ス テ ム と Ｅ Ｒ Ｐ  

パ ッ ケ ー ジ 間 の イ ン タ ー フ ェ ー ス 開 発 が 必 要 に な る 。

一 方 、 ビ ッ グ バ ン 的 ア プ ロ ー チ の 場 合 、 既 存 シ ス テ ム

と の 連 携 が 必 要 な い の で 、 イ ン タ ー フ ェ ー ス 開 発 が 不

要 に な る 。  

② 導 入 期 間 が 短 い  

 段 階 的 導 入 の 場 合 、 幾 つ か の フ ェ ー ズ を 経 て 、 新 シ

ス テ ム が 導 入 さ れ る 。 一 方 、 ビ ッ グ バ ン 的 ア プ ロ ー チ

の 場 合 、 一 気 に 、 新 シ ス テ ム の 導 入 が 行 わ れ る の で 、

導 入 期 間 が 短 期 間 で 済 む 。  

（ ２ ） Ｅ Ｒ Ｐ 導 入 時 の 進 め 方  

① 事 前 検 討 事 項  

・ 自 社 の Ｉ Ｔ 活 用 レ ベ ル や 業 務 プ ロ セ ス （ 業 務 フ ロ ー

や 業 務 ル ー ル ） の 成 熟 度 の 確 認 を 行 う 。 （ 導 入 側 ）  

・ Ｅ Ｒ Ｐ パ ッ ケ ー ジ の フ ィ ッ ト ・ ア ン ド ・ ギ ャ ッ プ 分

析 、 Ｅ Ｒ Ｐ パ ッ ケ ー ジ の デ モ （ 提 供 側 ）  

② プ ロ ジ ェ ク ト 計 画 フ ェ ー ズ  

・ プ ロ ジ ェ ク ト 体 制 の 構 築 、 作 業 ス ケ ジ ュ ー ル の 策 定  

（ 導 入 側 ＋ 提 供 側 ）  

③ 分 析 フ ェ ー ズ  

・ 社 内 ヒ ア リ ン グ に よ る 業 務 プ ロ セ ス の 分 析 及 び 問 題
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●裏面は使用しないで下さい。            ●裏面に記載された解答は無効とします。           24 字×25 字 

技術部門            部門 

専門とする事項   

○受験番号，問題番号，技術部門，選択科目及び専門とする事項の欄は必ず記入すること。 

○解答欄の記入は，1マスにつき 1文字とすること。（英数字及び図表を除く。） 

受験番号 

問題番号 Ⅱ－１－   

※ 

点 の 抽 出 （ 導 入 側 ）  

・ 上 記 業 務 プ ロ セ ス に 対 す る 、 Ｅ Ｒ Ｐ パ ッ ケ ー ジ の フ

ィ ッ ト ・ ア ン ド ・ ギ ャ ッ プ 分 析 （ 提 供 側 ）  

④ 構 築 ／ テ ス ト フ ェ ー ズ  

・ ギ ャ ッ プ に 対 す る 自 社 業 務 の 見 直 し 、 本 番 デ ー タ を

利 用 し た 検 証 テ ス ト （ 導 入 側 ）  

・ パ ラ メ ー タ 設 定 、 ギ ャ ッ プ に 対 す る 追 加 機 能 の ア ド

オ ン 開 発 、 複 数 機 能 を 連 携 し た 結 合 テ ス ト （ 提 供 側 ）  

④ 移 行 ／ 研 修 フ ェ ー ズ  

・ シ ス テ ム 操 作 研 修 会 の 実 施 、 操 作 ／ 運 用 マ ニ ュ ア ル

の 作 成 （ 導 入 側 ＋ 提 供 側 ）  

・ デ ー タ ／ シ ス テ ム 移 行 （ 提 供 側 ）  

（ ３ ） 業 務 推 進 で の 注 意 事 項 や リ ス ク  

① 注 意 事 項  

・ 分 析 フ ェ ー ズ で の ヒ ア リ ン グ は 、 該 当 部 門 の 責 任 者

だ け で は 、 現 場 状 況 が 把 握 し き れ な い 場 合 が あ る た め 、

必 ず エ ン ド ユ ー ザ ー を 交 え る 。  

・ プ ロ ジ ェ ク ト リ ー ダ ー の 選 定 に は 、 Ｉ Ｔ ス キ ル と 他

部 門 の 業 務 知 識 を 備 え た 社 員 を 選 定 す る 。  

② リ ス ク  

・ ギ ャ ッ プ に 対 す る 機 能 不 足 を 全 て ア ド オ ン 開 発 で 対

応 す る と 、 開 発 工 数 が か か り 予 算 超 過 や 納 期 遅 延 が 発

生 す る 。  

・ Ｅ Ｒ Ｐ 導 入 に 対 す る エ ン ド ユ ー ザ ー の 参 画 意 識 が 低

く 、 新 シ ス テ ム が 活 用 さ れ な い 。  


